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“ 心 系 农 民 工 ， 维 权 暖 人
心”，杨纯虎等民工代表向区人
力社保局送来锦旗。“能这么快
拿 到 工 资 ， 真 是 太 感 谢 你 们
啦！”

去年 7 月，杨纯虎等工友到
区人力社保局反映，当年 5 月份
做完工，施工单位以结算有争议
为 由 拒 绝 支 付 农 民 工 工 资 12 万

元。接到投诉后，区人力社保局
开辟“绿色通道”，按照欠薪处
置“五步工作法”，立即约谈参
建企业、清算账款、责令支付、
兑 付 工 资 ， 前 后 不 到 20 天 ， 为
杨 纯 虎 等 21 名 民 工 追 回 拖 欠 全
部工资。

区人力社保局坚持以人民为
中心，加大农民工工资拖欠治理

力度，把“3+3”信访突出问题
专项治理、“五不欠”和根治欠
薪专项行动“三结合”，统筹协
调推进，排查工程建设项目 172
个 ， 协 调 处 置 农 民 工 欠 薪 问 题
87 起 ， 涉 及 4484 人 、 7803.53 万
元。加强欠薪隐患排查，多部门
联手攻坚，成立攻坚处置专班，
创 新 运 用 欠 薪 处 置 “ 五 步 工 作

法”，一对一指导欠薪隐患项目
化 解 “ 销 号 ”。 强 化 追 踪 问 效 ，
组 建 5 个 督 查 组 实 施 “ 专 项 督
查 ”， 召 开 11 场 次 集 中 督 查 会 ，
检查用人单位 306 家，发出清理
支 付 通 知 40 份 ， 限 期 整 改 指 令
书 23 份 ， 有 力 保 障 了 农 民 工 及
时足额拿到工资，切实维护全区
社会和谐稳定。

情 系 民 生 绘 新 篇
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2022 年，数字增减升降间，透视人社惠民之举——
发放创业担保贷款 1.11 亿元，为 591 户中小微企业和个体

工商户缓解融资难题。兑现稳岗返还等纾困政策资金 3.5 亿
元，帮助企业稳岗 17.4 万人。445 家企业申报社保缓缴约 1.3 亿
元。11 个工程项目办理缓缴农民工工资保证金 850.35 万元……
2022 年，一项项助企纾困的政策落地，一笔笔增进的社会保障
资金投入，写就人力社保惠民利民的崭新答卷。

3 月，获评重庆智能终端产业用工保障工作贡献突出集
体；10 月，入选重庆市全国人力资源社会保障系统法治人社示
范创建推荐名单；选送创业项目“育成明珠花椒树，走出帅乡
共富路”代表重庆参加第五届“中国创翼”创业创新大赛全国
总决赛 （乡村振兴组） 获三等奖……

一个个亮眼的成绩背后，是区人力社保局实干担当的
印证。

就业是最基本的民生。
2022 年，全区城镇新增就业

3.69 万 人 ， 完 成 目 标 任 务 的
153.8%，城镇调查失业率控制在
目 标 区 间 ， 全 区 就 业 形 势 总 体
平稳。

“现在的日子是越来越有盼头
了，快过年了，手里也有钱买点
年货了，收入稳定了现在心头也
不慌了……”支坪镇天堂村脱贫
人员程昌荣表示。几年前老公王
伟因脑梗死导致瘫痪后，程昌荣
回家一边务农一边照料躺在病床

上的王伟。考虑到该家庭经济负
担较重，支坪镇、村干部引荐程
昌荣就近到就业帮扶车间重庆市
川汇食品有限公司上班，帮助解
决了程昌荣的经济困难。

过去一年，我区充分发挥“一
库四联盟”大数据优势，打通培
训链、就业链、人才链之间的数
据 壁 垒 ， 提 供 高 效 精 准 的 就 业
服务。

就业方面，我区落地落实“一
揽子”就业优惠政策，发放创业
担保贷款 1.11 亿元，服务和带动就

业 1 万余人次，充分发挥了创业带
动就业的“倍增效应”。全区已建
设创业孵化基地 （园区） 22 家，
带动就业近9000 人。

为面对应届高校毕业生的就业
严峻形势，去年以来，我区致力
于通过“离校未就业高校毕业生
服务攻坚行动”“1311”就业服务
活 动 ， 困 难 毕 业 生 “ 一 生 一
档 、 一 人 一 策 ” 等 精 准 就 业 帮
扶 ， 高 校 毕 业 生 去 向 落 实 率 达
94.1% ， 有 就 业 意 愿 的 困 难 毕 业
生 100%就业。

技能培训方面，去年，我区加
大技能人才培育力度，政府补贴
性技能培训 9388 人，“硒望花椒”

“江津酿酒师”等品牌被确定为全
市首批重点培育打造的培训品牌
和 劳 务 品 牌 ， 举 办 区 级 大 赛 和

“津工精匠”评选，通过举办花椒
采收、玉石雕刻等全区技能大赛
行业赛，以及“陆子冈杯”全国
工艺品雕刻工职业技能竞赛，打
造一批“津工精匠”，全区技能人
才 已 达 20.51 万 人 ， 高 技 能 人 才
6.19万人，占比30.7%。

“真的太方便了，真没想到在
家 门 口 就 把 社 保 业 务 办 完 了 ，
不 用 再 到 处 跑 了 ， 现 在 政 府 部
门 的 工 作 真 的 太 好 了 。” 近 日 ，
家 住 嘉 平 镇 寒 坡 村 的 小 张 在 嘉
平 社 保 所 成 功 办 完 了 其 母 亲 的
退休业务。

市民能享受到便利的社保服
务，得益于区人力社保局将社保

“ 就 近 办 ” 便 民 服 务 向 基 层 延
伸 。 围 绕 “ 人 社 服 务 快 办 行

动 ” 要 求 ， 着 力 打 造 “15+5”
人 社 便 民 服 务 圈 建 设 ， 下 沉 服
务窗口，变“被动服务”为“主
动 服 务 ”， 变 “ 坐 等 服 务 ” 为

“上门服务”，让群众分流办、就
近 办 ， 改 善 了 以 往 群 众 办 理 相
关 业 务 只 能 前 往 社 保 大 厅 往 返
跑 、 多 次 跑 ， 费 时 费 力 的 情
况 。 让 群 众 实 现 就 近 办 、 足 不
出 村 就 能 办 ， 这 是 社 保 中 心 服
务 理 念 、 服 务 方 式 的 重 大 转

变 ， 也 是 践 行 群 众 路 线 、 惠 及
千家万户的民生工程。

2022 年，区人力社保局“一窗
综办”线上线下累计受理社保业
务 20 余万件。同时，群众还可以
通 过 “ 重 庆 人 社 ” App、“ 渝 快
办 ” 等 多 种 渠 道 在 线 上 办 理 参
保 、 停 保 、 资 格 认 证 等 多 项 业
务，同时通过手机端就可以查询
业务结果反馈表单，实现社保服
务“触手可及”。

想群众所想，急企业所急，区
人 力 社 保 局 牢 固 树 立 “ 见 面 一
次 办 ， 不 见 面 网 上 办 ” 工 作 理
念 ， 多 措 并 举 将 实 事 办 到 老 百
姓 身 边 ， 不 仅 提 升 了 社 会 保 障
工 作 的 准 度 和 力 度 ， 也 极 大 地
提 高 了 群 众 对 社 保 服 务 的 满 意
度 ， 让 群 众 真 真 切 切 感 受 到 便
民 服 务 带 来 的 幸 福 感 、 满 足
感 、 获 得 感 ， 持 续 增 强 人 民 群
众的社保“幸福指数”。

贴心便民 社保服务有“温度”

“我作为此次专家服务团的领
头人，将和团队成员一起，将习
近平总书记关于‘把科研做在祖
国大地上’落在实处，共筑保坪
村 ‘ 山 水 林 田 湖 草 ’ 生 命 共 同
体。”去年的一天，市专家服务团
团长陈忠礼副教授在先锋镇保坪
村调研时表示。

乡村振兴，关键在人。2022 年
以来，区人力社保局积极落实乡
村振兴工作要求，通过公开 （考

核） 招聘等形式面向基层招聘教
育卫生、乡村振兴等岗位 149 人，
积极谋划江津区首批专家服务团
服务基层项目，精选“永兴镇油
菜、高粱稳产增产项目”及“石
门镇柑橘项目”，为基层单位引进
市、区两级专家人才 36 人；探索
推进乡村振兴专家人才工作站和
乡村人才服务站建设，积极构建
政府领导与基层发展相结合、人
才引进与智力支持相结合、平台

建设与联动保障相结合的“三个
结合”发展模式，着力破解农村

“空心化”，做大乡村人才“蓄水
池”，激发乡村发展“新动能”。

栽下梧桐树，引得凤凰来。近
年来，我区牢固树立“人才是第
一资源”理念，坚持政策引才、
平台育才、事业用才、环境留才

“四个轮子”同频共转，升级出台
江津人才政策 3.0 版，构建“1+
10+N”人才政策体系，2022 年新

引进海内外高层次人才 325 人，新
推 荐 “ 重 庆 英 才 计 划 ” 人 选 10
人，“鸿雁计划”人才 9 人，新建
市级博士后科研工作站 2 家，新评
选“人才伯乐”企业 10 家；建成
运营江津区科创人才服务港，升
级优化江津智慧人才平台功能，
首次实现区级高层次人才优惠政
策网上申报，多措并举助力引才
聚 智 增 能 ， 持 续 提 升 “ 津 鹰 计
划”人才工作品牌效应。

多措并举 人才服务有“高度”

质效同抓 就业创业有“速度”

刚柔并济 劳动保障有“力度”

2022年“津工精匠”杯职业技能大赛花椒采收项
目决赛采摘现场
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区人力社保局党委书记、局长钟明才到社
保就业大厅开展“局（科）长走流程”活动

全区人力资源和社会保障工作会

组织开展2022年“津工精匠”杯职业技能大赛花
椒采收项目决赛

开展社保“三进三送”活动

成渝地区双城经济圈建设专家服务团深入先
锋镇保坪村调研指导

运用“诉调一体”工作法化解劳动纠纷


