
全年累计为 11122 名困难残疾
人 发 放 生 活 补 贴 998 万 元 ， 为
16943 名重度残疾人发放护理补贴
1547 万元，为襄渝铁路民工矽肺
病及伤残人员 404 人发放救助金
375 万元；残疾人“福康工程”接
受项目申报 159 人；在 3 个街道和
5 个镇开展“精康融合行动”，为
所涉辖区内 1509 名精神障碍患者
开展社区康复服务。

全面实施“跨省通办”“全市
通办”工作，总结婚姻登记、收
养的问题，完善相关制度。全力
做好婚姻登记和收养登记工作，
全年办理婚姻登记 12618 件、收养
登 记 5 件 ， 在 线 登 记 合 格 率
100%。集中开展补领婚姻登记证
工作，进驻镇街为 102 对有需要的
当事人补领婚姻登记证。

慈善发展方面，通过专业社工

引 领 ， 围 绕 “ 慈 善 、 社 工 、 志
愿”协同服务模式，将慈善力量
扎 根 于 社 区 土 壤 ， 将 党 、 社 、
企、民串联起来，实现了“区—
镇 （街道） —社区”三级慈善网
格布局。2023 年在 5 个社区设立社
区慈善基金，募集资金 32.8 万元，
累计受助群众 0.7 万人；利用“99
公益日”网上募捐活动，全区建
立 141 个 战 队 ， 募 得 慈 善 捐 款

116.45万元。
保障和改善民生是一项长期工

作，没有终点，只有连续不断的
新起点。2024 年，区民政局将以
创一流、走前列的目标追求，以
及惠民生、暖民心的使命担当，
努力为我区经济社会发展贡献民
政力量。民政为民砥砺行，民政
爱民弦歌远。江津民政，不忘初
心，砥砺前行！

彰显担当 用心用情用力为民服务

协调推进“以党建为统领，以
网格化为依托，民主协商自治”的
基层治理模式，整合各方力量，创
新打造“三会”解决“三事”，不断
畅通和规范群众诉求表达、利益协

调、权益保障渠道，切实丰富“有
事多商量”的基层实践，经验做法
在全市推广；村居事务“四清单一
目录”规范落实，清廉村居创建取
得良好成效。先锋镇保坪村被农业

农村部评为“2023年中国美丽休闲
乡村”，鼎山街道艾坪社区为村级议
事协商创新实验市级试点单位；几
江街道大西门等 7 村 （社区） 为市
和谐社区 （村） 示范创建培育单

位。扎实开展“深化地名服务，点
亮美好家园”活动，启动《记住乡
愁—江津地名故事》，收集整理江津
地名故事 218 余篇 35.7 万余字，深
入挖掘江津辖区内的地名内在价值。

基层治理 聚集基层治理力量

小明今年 10 岁，父亲因违法
犯罪入狱，母亲在她婴儿时便离
开无联系，年幼的她长期处于无
人监护的状态。2022 年，小明被
救助到区社会福利院儿童部。如
今，在福利院的小明穿上了过年
的新衣，有了喜欢的玩具，福利
院的叔叔阿姨每天接送上下学和
辅 导 作 业 ， 有 小 朋 友 和 她 一 起
玩，曾经的伤痛得到治愈。小明

的健康成长，成为我区完善儿童
福利制度、提升儿童福利、保障
儿童权益的生动注解。

情暖童心，为爱护航。江津区
民政局将暖心政策化为具体行动，
用心用情守护，让未成年人特别是
困境儿童、留守儿童感受到社会大
家庭的温暖。

布局“二三三”工作法落实城
乡留守儿童精准摸排和关爱保护，

民政、妇联、教委三方发力，聚焦
防性侵、防溺水、防心理疾病等安
全教育，完善家庭、学校、政府三
方监护支持。加强困境儿童精准保
障、分类关护，向 600 余名孤困儿
童发放生活保障金 689.28 万元，福
彩助学金63万元。开展儿童主任赋
能增效行动，组织专题培训 16 场，
儿童主任年终述职率达到100%。统
筹福彩公益金 100 余万元，开展了

困境留守儿童关爱、青少年心理健
康、“津童守护”安全宣传教育等
社工项目；“童心房”“童心向党”
等困境留守儿童帮扶项目，向困境
儿童捐赠学习生活物资，帮助改善
居住环境。开展“莎姐守未”专项
行动，牵头推进涉未成年人环境整
治工作；落实监护困境和生活困境
儿童分类关护；实现“一人一策一
专班”。

情暖童心 织牢儿童福利服务保障网

“回锅肉、水煮鱼、炒苦瓜、
炒油麦菜、紫菜蛋花汤，今天的
菜 可 以 ， 吃 了 不 够 还 可 以 免 费
加。”2023 年 7 月 19 日中午，珞璜
镇碑亭社区养老服务站“帅乡幸
福食堂”，几位老人正在添饭。

老人们告诉记者，他们就住在
附近，基本上天天来，不管是到
店 用 餐 还 是 打 包 回 家 ， 都 很 方

便。特别是最近天气热，自己不
用做饭，下趟楼就把吃饭问题解
决了，而且价格很便宜。

“老有所养”是民生保障的重
要一环。区民政局坚持高质量高
标准推进养老服务体系建设，养
老服务工作“江津名片”更加闪
亮。在全市率先推动社区老年食
堂、物业+养老、认知障碍床位、

家 庭 养 老 床 位 等 试 点 工 作 ， 以
“帅乡幸福食堂”建设为抓手，为
行动不便的老人提供“一对一”
送餐便民服务。全区已建成帅乡
幸福食堂 20 家。同时，为解决认
知障碍老年人养老难题，投入 15
万元在双福街道养老服务中心建
设 30 张认知障碍老人照料试点床
位，明确居室、活动室设置要求

以及运营照料管理规范，为有需
要的老人提供专业照护服务。此
外，2023 年我区 10 家养老服务机
构 被 评 为 市 级 三 星 （叶） 级 机
构，上榜数量位居全市第一；养
老护理员持证率达 100%；98 家养
老服务机构建成“互联网+明厨亮
灶 + AI 智 能 识 别 ”， 覆 盖 率 达
100%。

老有所养 多举措提升养老服务质量
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有温度 有力度 有精度 有速度
——2023 年我区民政工作亮点回眸

本版图文由王茜、陈婷提供

在全市率先推动社区老年食堂、物业+养老、认知障碍
床位、家庭养老床位等试点工作；用心用情抓好未成年人关
爱保护工作；社会救助事项“掌上办”“指尖办”更加便捷
高效……

过去一年，江津民政部门筑牢政治底色、擦亮为民本色、
提升幸福成色，一项项民生实事，犹如一道道温暖的阳光，让
人民群众的生活充满了亮光，有温度有力度有厚度的民生图景
徐徐铺展。

家住江津区李市镇的低保对
象 陈 某 ， 于 2023 年 11 月 因 患 病
入院，住院半个月共计花费医疗
支 出 上 万 元 ， 家 庭 生 活 出 现 困
难。此时正值开展全市民政政策
宣传月活动，全区动员各镇街工
作人员开展了大范围的救助政策
宣传指导工作，经李市镇社会救
助工作人员排查走访，了解到对

象住院情况，第一时间致电其家
人，指导其家庭通过“重庆救助
通”平台提交了临时救助申请，
并 获 得 区 级 临 时 救 助 金 11763
元，解除了其家庭因病返贫致贫
的隐患。

2023 年 4 月，我区开始推动社
会救助服务向移动端延伸，实现
救助事项“掌上办”“指尖办”。

区民政局相关负责人介绍，过去
居民申请低保、特困、临时救助
等，需要群众提交纸质申请书及
相关证明材料，“掌上办”后，符
合条件的群众只需“线上求助”，
无需亲自到场。不仅如此，申请
人还能全程在手机上查看办理进
程。社会救助办理时间由原来的
30 个工作日缩短至 20 个工作日。

截至目前，通过“救助通”平台
已帮助 3733 人申请低保、477 人申
请特困和 5338 人申请临时救助，
在线签署核对授权书 9628 人，实
现足不出户申请救助，办理流程
线上全追踪。2023 年，全年累计
发放低保金、特困供养金和临时
救助等社会救助资金 4.8 亿元，惠
及各类困难群众8.8万人。

社会救助 筑牢民生兜底保障安全网

2023年民政政策宣传月活动启动仪式现场群众代表抢答问题

江津区婚姻登记处到镇街为群众补办结婚证

市民点赞帅乡幸福食堂

西湖镇水庙村红白理事会组织村民开展移风易俗签名承诺

讲理坝上调解员、小组长、网格员合力为群众调解“家事”

通过数字化救助，提升救助透明性、时效性
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