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江津命名2023年度江津区岗位学雷锋示范点和岗位学雷锋标兵

区政务服务中心志愿者帮代办队伍

该队伍创新“6+10+1”运行模式，6名队员辅导企
业群众线上提交资料，10名队员为企业群众提供现场咨
询、疑问解答，1名队员为企业群众协调办不成事项。自
成立以来，为企业群众提供“专人接待、专人受理、专
人办结”的无偿服务，完成全区企业开办、税务、一窗
综合业务等600余项业务的帮代办和咨询。开通“绿色通
道”服务和“办不成事”窗口，前台咨询志愿者为企业
群众解疑答惑，日均咨询量达500余项。该队伍累计服务
群众约20万人次，广受服务企业和群众好评。

区公安局科技信息化支队

该支队坚持致力于丰富改进公安信息化应用场景，
不断提高服务群众水平。牵头的拓展“一标三实+N”应
用，丰富了二维码门楼牌应用内容，群众扫描门楼牌上
的二维码就能使用更多线上政务和便民服务功能。创新
研发“基层警务一网通”APP和“警融通”设备，极大
提升民警进村入户、进企入校效率，助力基层民警深入
知民情、解民忧。

区青少年服务中心

该中心以“江津区青少年宫”为阵地，坚持政治
性、公益性、专业性，以“打造青少年校外成长乐园，
引领青少年健康成长”为宗旨，服务全区青少年全面发
展。中心加强对青少年进行思想政治引领，组织开展

“少年军校”国防教育、“融和”劳动体验教育、“青少年
参与基层治理”实践教育、“乡村好少年”公益体验、

“行走的思政课”等校外教育特色主题活动，参与“流动
少年宫进校园”课后服务，推动全区校外教育均衡优质
发展，全年覆盖青少年近50000余人。

陈独秀旧居陈列馆

该陈列馆坚持用伟大建党精神教育群众、启迪群众、
感化群众、鼓舞群众，助力推动党史学习教育常态化长效
化。2023年接待群众25.3万人次，打造红色品牌“永远的

‘新青年’”主题宣讲，推出《陈延年、陈乔年革命事迹
展》等11个优质展览，通过进学校、进部队、进机关、进
乡村、进企业等方式开展宣讲，覆盖群众超27.5万人次。

四面山森林资源服务中心森林消防专
业队伍

该队伍长期驻守四面山自然保护区内，坚持守好林
区“防火线”，持续开展消防训练和防灭火实战演练，深
入林区一线，组织安全隐患排查整治，开展林区带装巡
护，累计开展带装巡护3.2万余人次，巡护区域覆盖18.39
万亩四面山国有林区及蔡家、柏林、中山、四屏等毗邻
乡镇，维护四面山国有林区47年未发生森林火情。积极
响应火灾扑救支援任务，参与区内救灾救援任务，捍卫
群众生命财产安全。

德感南华房管中心

该中心主要负责南华小区公租房日常管理，坚持通
过居住舒心、服务贴心、帮扶用心不断提升小区居住品
质。推动建成3000余平方米活动广场、200余个停车位，
提升小区居民生活品质。优化精简办事流程，推动租金
缴纳、房屋保修等业务实现线上办理，实现居民“少跑
路、不跑路”。建立低保户、残疾人、重大疾病、孤寡老
人等特殊群众关怀档案，一对一定制关怀方案，开展上
门服务200余次。

鼎山街道联调联处中心

该中心建立“1+13+X”三级调解组织体系，建立了
街道联调联处中心 1 个，社区联调联处室 13 个、小区
（网格）联调联处点43个。结合“三会”解决“三事”基
层治理体系，按照“家事”“共事”“公事”进行分类处
置，实现家事不出网格、共事不出小区、公事不出社
区。联调联处中心建立以来，开展警调对接558次、诉调
对接58次、访调对接101次，共调解各类矛盾纠纷1454
件，调解成功率为达100%，群众满意率高达98%。

德感街道滨洲社区

该社区积极探索建设学雷锋志愿服务站，建成创新1
个实践站、6支专项队伍、社会各界人士共同参与的“1+
6+N”志愿服务工作模式，拥有固定志愿者150余人。探
索“群众点单、站内配单、志愿者买单、社会评单”的

“四单”模式，精准化开展志愿服务活动150余场。打造
了“爱心课堂”“声入人心”等特色活动。充分发挥群众

主体力量，动员群众参与三无小区义务清扫、夜间巡逻
等志愿服务活动，让群众真正成为志愿服务主体力量。

白沙镇行政审批局

白沙镇行政审批局承担区级下放的195项审批事项和
镇级47项公共服务事项，归集经济、农业、综合执法等7
类别70项服务事项，实现“一枚印章管审批”，将原有各
类别窗口全部归并为16个综合服务窗口，实行“无差别”
统一受理，极大简化企业、群众办事流程。积极争取市政
务服务“一网通办”平台向“白沙综窗口系统”开放查询
权限和数据对接接口，实现“数据多跑路、群众少跑
腿”。全局月均办件量7000余件以上，按期办结率为100%。

支坪镇花铺社区新时代文明实践志愿队

该志愿队注册志愿者400余人，成立创业就业、红色
纽带、文艺宣传、治安巡逻、文明劝导5支志愿服务队，
广泛开展就业创业帮扶、助老助残、社区服务、理论宣
讲等志愿服务活动。其中创业就业志愿服务队积极对接
金山职业培训学校到社区常态化开展技能培训，帮助社
区居民扩大就业面。深化“支小坪开讲啦”品牌宣讲活
动，文化宣传志愿服务队坚持每月深入基层开展理论宣
讲2场。

珞璜镇合解村村民委员会

该村委会精心培育“乡村振兴理事会”，组建“家园
守护队”“宣传引导队”“文化服务队”志愿服务队伍，
切实增强全村凝聚力。推动成立蔬菜专业合作社，种植
户年收入达10万元，引进近30家各类企业，发挥电商平
台等作用，带领群众增收致富。深入实施“八个一”文
化惠民工程，成功举办7届“村晚”，合解村“村晚”成
功入选全国冬季“村晚”示范展示点名单，村歌《大美
合解村》获2020年“中国村歌大赛”一等奖。

重庆江津川江医院

川江医院是一所集医疗教学、社区卫生、康复保健
为一体的民营医院，医院践行“给老百姓看得好病，让
老百姓看得起病”的办院宗旨，充分利用“医联体”模
式，病人只需按照医院的检查缴费标准，即可在“医联

体”医院内共享MRI、CT等检查检验设备。通过义诊、
健康讲座、院坝会等途径建立高血压、糖尿病、慢阻
肺等慢性病健康管理小组，以个性化服务保障群众健
康。川江医院还建成了全市首家民营医院主导的中医
药博物馆，传承弘扬传统中医药文化，并开展中医专
家义诊活动。

江津区逆风救援队

逆风救援队是经区应急局批准、区民政局注册的志
愿者组织，该救援队目前已建立起一支涵盖应急通信、
无人机搜救、山地野外、森林消防、院前急救、道路救
援等8个领域的专业化、公益型、综合性社会应急救援队
伍。在2023年暴雨内涝中，救援队出动90余人次参与水
淹车拖离、应急物资运输和排涝清淤等工作，努力把损
失降到最低。清除马蜂窝、搜寻落水老人、清理泄露废
油……逆风救援队总是在群众遇到困难、面临危险时挺
身而出，全力以赴助他们转危为安，彰显大爱无疆。

重庆江津综合保税区发展集团有限公
司党群人事部

该部门围绕升华打造“开放前沿党旗红”党建品
牌，引导公司党员“亮身份”“亮成绩”，立足岗位作贡
献，激活干事创业潜力，为江津综保区国家开放平台建
设、珞璜临港产业城建设汇聚起先锋力量。带领公司党
员学雷锋、勇担当、乐奉献，投入20余万元为江津区月
沱小学完成运动场修建改造工程，为石门镇李家村幼儿
园捐赠儿童绘本、运动器材等文体用品，建设完成江津
综保区1期还房，保障1500余户群众住房需求。

中粮粮油工业（重庆）有限公司

该公司主要生产包装食用油，是全国放心粮油示范
加工企业、重庆市生活必需品市场应急保供重点企业，
2023年销售食用油22万吨，创历史新高，为端稳“中国
饭碗”，保障国家粮食安全作出了重要贡献。在坚守主责
主业的同时，公司积极承担社会责任，成立以来公益项
目支出总计22万余元，其中，扶贫帮扶支出12万余元，
消费帮扶支出8万余元，乡村振兴帮扶支出2万余元；于
2015年成立中粮志愿服务队，现有志愿者40余人，志愿
服务总时长700余小时。

为了激励先进，梳理典型，区委宣传部决定命名区政务服务中心志愿者帮代办队伍等 15 个单位为 2023 年度江津区岗位学雷锋示范点，安文斌等 15 名个人为 2023 年
度江津区岗位学雷锋标兵。

近年来，我区各级各部门以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十大精神和习近平文化思想，大力培育和践行社会主义核心价值观，
深入开展岗位学雷锋活动，推动学雷锋活动融入日常、化作经常，涌现出一大批先进集体和个人，充分展示了“厚道江津人”的精神光辉。

全区各级各部门要以此次命名工作为契机，加强统筹组织，深入开展岗位学雷锋活动，不断提升公民道德素质和社会文明程度，以更加昂扬的精神面貌、更加奋进
的干事热情，投身新时代新征程社会主义现代化新江津建设。

安文斌 区应急民兵连一排排长

退伍不褪色，退役不褪志，安文斌退伍后以饱满的
工作热情和积极向上的工作态度投身于工作。作为民兵
排长，他始终保持饱满的姿态和激昂的斗志参加各项民
兵训练，认真学习知识，练就专业技能，提高综合素
质。作为洞塘村专职网格员，他熟悉网格内各家各户情
况，为行动不便老人上门服务，为留守儿童提供关爱，
他总是能及时送上最贴心的帮助。他在一个个平凡的岗
位上，诠释了敬业奉献的深意。

杨安迪 区融媒体中心记者

奔走于现场、奋笔于案头、凝情于笔尖，青年记者
杨安迪坚持以钉钉子精神立足岗位践行雷锋精神。烈士
蒋正全救人牺牲当天，她连夜赶往陕西采写的新闻专题
报道，让大家在第一时间了解感人事迹，掀起“崇尚英
雄、学习英雄”的正能量热潮，该专题报道获评了重庆
新闻奖一等奖。她主动加入区融媒体中心“融媒帮帮
帮”“融媒公益直播带货”团队，帮助群众解决“急难愁
盼”，助力农副产品“出山进城”。“铁肩担道义，妙手著
文章”，是她的职业座右铭。

施玉超 区公安局支坪派出所民警

在“一标三实”基础信息采集工作中，施玉超负责
支坪镇白溪、花铺两个社区1万余名常住人口的信息采集
录入。为圆满完成工作任务，58岁的民警施玉超动员本
地力量、联系外出“老乡”、借助系统查询、通过网络

“寻人”，想方设法采集并保持了“一标三实”信息的效
果准确，准确率超过90%，为精准服务群众提供了有力的
数据支撑。他建立多个社区治安工作群，向2000余名群
成员宣传防骗知识、化解矛盾纠纷，一点一滴助力辖区
平安稳定。作为一名基层社区民警，他始终做到了坚守
本职岗位，热心服务群众。

刘纯杰 区就业和人才中心就业服务
科科长

刘纯杰积极落实政策助企纾困，2023年为近400家企
业兑现社保补贴等政策1600余万元，有力促进企业招用
就业困难人员。她坚持兜底帮扶困难群体，通过开发公
益性岗位等方式，帮助1万余人次就业困难人员稳定就
业，帮扶2023届离校未就业高校毕业生2635人，年底就
业率 96.67%，有就业意愿的困难高校毕业生就业率
100%。她大力推进区大学生就业创业公共服务中心建设
完成，充分整合人力资源服务机构、高校等多方力量，

建立资源共享模式，促进高校毕业生等重点群体充分就
业创业。促进就业的工作中，她做到了用好政策导向，
全心服务群众。

郭志芬 区城市建设配套费征收服务
中心工作人员

郭志芬立足本职岗位，紧紧围绕配套费征收管理开
展工作，认真学习相关政策制度，全面梳理配套费减免
缓优惠政策，制定服务指南，不断优化办理流程，超额
完成2023年全区配套费征收计划，为提升住建领域营商
环境、建设现代化新江津作贡献。工作之余，她积极参
与身边“微公益”志愿服务，近三年来，参与节前小区
治安巡逻、巡河防溺水宣传、高考“降噪”劝导、创文
宣传等志愿服务200余次，志愿服务时长达300小时。

官龙利 区医疗保障事务中心特定人
群待遇科科长

官龙利是多年奋斗在医疗保障工作一线的“老黄
牛”，坚持“规范、高效、便民”的服务理念，带领科
室不断提高服务质量，提升办理效率。抓住综合窗口
服务改革契机，积极探索流程再造，提高特定群体
医疗保障手续、生育保险待遇等办理效率。针对工
作过程中遇到的困难，协调市级主管部门和服务软
件公司对信息系统进行优化，大幅提升服务效能。做
好本职工作的同时，作为一名农工党党员，她积极履
行了参政议政、服务社会的职责，做到了为民发声、
为民服务。

李 湧 江津区动感美容美发有限公
司总经理

李湧的本职工作是经营管理 10 余家美容美发连锁
店，创业10余年来，他坚持在工作之内和工作之外践行
雷锋精神。店面优先招录来自山区的就业人员，目前已
招录超过200余人，每个月坚持带员工开展“义剪”，服
务对象有学生、老人、残疾人等。放下手中的发剪，他
还热心于其他公益事业，向郑州水灾、重庆山火等捐款
捐物，带领员工参加业务献血，他用凡人善举展现人间
真情。

王 娅 区残联权益保障部工作人员

王娅坚持高标准严要求开展第三代残疾人证换发、
违规持有残疾人证专项清理工作，一方面耐心解释、真
心服务做好集中办理、上门评定等工作，另一方面迎难

而上打击“假残真证”“假残假证”“假病历”等行为，
促进全区残疾人证办理和管理工作更加规范稳定。近年
来，她累计办理残疾人证8万余人次、换发第三代残疾人
证4万余人次，清理残疾人证6000余人次，助力我区残
疾人权益得到更好维护。

殷江洪 圣泉街道浒溪社区党支部书
记、居委会主任

殷江洪坚持带头服务社区民生，推动8条小区便民道
路、浒溪苑A区B区中庭升级改造、文化廊桥打造、居民
活动室建设、足球场建设等 100 余民生实事项目实施完
成。在浒溪社区探索形成的“五员共治”基层治理模式
在全区推广，用实际行动稳稳托起了群众的安全感、幸
福感。她坚持引领社区践行雷锋精神，建立起9支“学雷
锋”志愿服务队，累计开展志愿服务活动700余场次，覆
盖群众3万余人次。

何吉春 德感街道退役军人服务站工
作人员

何吉春作为一名退役军人，他坚守岗位，全心全意
为退役军人办好每一件事，服务对象的就业创业、生活
困难、医疗困难等问题他逐一记录在案，推动解决。他
热心公益，投入约25万元，多年坚持帮助3个家庭4名贫
困大学生完成学业。他乐于奉献，1990年以来一直坚持
义务献血，并加入中华骨髓库，带领一家三口签订了遗
体、器官捐献协议，成为遗体器官捐献的志愿者。在平
凡的岗位上、在日常的生活中，他用实际行动诠释了服
务人民、助人为乐的奉献精神。

曾东南 石蟆镇石蟆口社区综合服务
专干

作为一名综合服务专干，曾东南始终将社区的需求
放在首位。她精心组织并参加了文明创建、清洁村庄等
志愿服务活动。坚持在一线倾听居民的意见和建议，了
解他们的需求和困难，积极协调各方面资源，努力解决
实际问题。在传统节日期间，她积极组织社区网格员，
为独居老人、留守儿童开展慰问帮扶；在学雷锋月期
间，积极组织社区开展各类爱心活动。她用实际行动践
行着“奉献、友爱、互助、进步”的志愿精神，得到社
区居民一致认可。

邱东秀 蔡家镇福德村卫生室医生

邱东秀坚守福德村卫生室，三十余年如一日，走村

串户，对留守老人儿童嘘寒问暖，及时解除患者病
痛。有一次，村子里一个孩子突然发烧，家中没有药
品且出行不便，心急如焚，家长第一时间联系她，邱
东秀冷静询问病情后，赶紧带着相关药品上门为孩子
看病，第二天孩子就退烧了。在农村，“家中没有备
药”的情况很常见，她不计较个人得失，主动联系村
两委，挨家挨户免费为全村 200 余户老人送去常备药
品。一路走来，她用实际行动践行了雷锋精神，深受
福德村村民的爱戴。

杨宇佳 柏林镇宣传统战岗工作人员

杨宇佳牵头在柏林镇组建了一个志愿组织，根据柏
林的谐音取名“百灵鸟”志愿服务队，以镇内留守老人
和困难儿童为重点服务对象，招募有共同奉献精神志愿
者，每月定期开展志愿服务，2023年百灵鸟志愿服务队
开展志愿服务50余场。“润物细无声”的细雨看似平凡，
却是她一片不求回报的热情。基层的工作是琐碎的，她
坚持汇聚每一份身边的爱心，传递给有需要的人，成为
一只受人喜爱的“百灵鸟”。

程升良 朱杨镇桥坪村和事佬调解团
团长

程升良是桥坪村退休的村主任，离开坚守20年的工
作岗位，他选择了担任桥坪村和事佬调解团团长，继续
为民服务。在网格化治理基础上，推行农村“院落制”
（微网格），遴选老党员、退休干部教师、党代表、人大
代表、致富能手等有能力有意愿的村民，组建民间调解
团 （和事佬），每个大院 （微网格） 发展 1-2 名“和事
佬”，就近在大院 （微网格） 开展法治宣传、化纷止争。

“莫道桑榆晚，为霞尚满天”，他的真情实意打动了每一
位村民。

肖 勇 重庆猎人拓展训练基地法人
兼总教官

肖勇带领的团队创建重庆猎人拓展训练基地，致
力于青少年国防教育，目前已累计举办军事夏令营、
青少年国防教育活动 1000 余场，受训学生 10 万余人
次。他还建成了消防安全体验馆、模拟火灾逃生通
道，积极配合各单位进行消防安全防范救援技能培训
和宣传，进校园、进企业、进社区，开展消防救援体
验式培训和普及火灾防灾减灾常识，培训人数达2万余
人。他的身影，还出现在多次区内救灾救援现场，5 年
多来，参与各类志愿救援服务 80 余次，救出群众 500
余人。
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